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 دومپیوست 

 ارزش های سازمانی

اسصش ّبی سبصهبًی وبًَى اصَل ٍ ثبٍسّبی ّستٌذ وِ ووه هی وٌٌذ تب ثتَاًذ اّذاف خَد سا ثِ طوَس هوَتشتشی   
وِ َّیت، ضخصیت ٍ فشٌّو  سوبصهبًی  ى    دًجبل وٌذ ثِ تؼجیشی ثْتش، ایي اسصش ّبی سبصهبًی دس وبًَى ّستٌذ

 سا دس سبل ّبی هتوبدی ضىل دادُ ٍ تَاًستِ ثستش هٌبسجی ثشای پشٍسش فشٌّ  سبصهبًی فشاّن  ٍسد. اسصش ّوب 
دس ػولىشد ٍ سفتبس وبسوٌبى، هذیشاى ٍ سٍیذادّبی سبصهبًی هطَْد اسوت ثؼجوبستی دی وش اسصش ّوبی ووبًَى ثوِ       

صحت سفتبسّب ٍ جْت تصوین گیشی ّب سا تؼییي هی وٌٌذ ثِ ّوویي جْوت اسوت     هثبثِ لطت ًوبی ّستٌذ وِ هیضاى
وِ وبًَى دس ثیي دست بُ ّبی پشٍسضی تَاًستِ ثب داضتي اسصش ّبی لَی ٍ هطخص اص ثذٍ تأسیس ثوشای افوشاد   

هطبسوت  ثب استؼذاد جزاة تش ثبضذ ٍ وبسوٌبى ثب اً یضُ ٍ تؼْذ ثیطتشی ثشای وبسوشدى دس ایي هحیط پَیب ٍ خلالِ
هَتش داضتِ ثبضٌذ. ثب ایي تَضیح ثِ طَس ولی اسصش ّبی سبصهبًی وبًَى ضبهل هجوَػوِ ای اص هوَاسد ریول هوی     

 ثبضذ:

 ارزش هبی مرتبط بب مخبطب محوری

   ٍ هخبطت هحَسی: توشوض ثش ًیبصّب ٍ خَاستِ ّب ٍ ػلایك هخبطجبى ٍ تلاش ثشای اسائِ خذهبت ثب ویفیوت
 سضبیت ثخص

 ثىووبسگیشی هٌبسووت تووشیي ٍ هووَتشتشیي سٍش ّووبی پشٍسضووی ٍ  هَصضووی ثووب سػبیووت   ویفیووت: تؼْووذ دس
 استبًذاسّبی تشثیتی

    اسصش  فشیٌی: تلاش ثشای اسائِ اسصش ٍالؼی ثِ هخبطجبى هجتٌی ثش فشٌّ  هلی ٍ ایجبد تجشثوِ ای هثجوت
 ثشای  ًْب 

 اضتیبق: طشاحی ثشًبهِ ّب ٍ فؼبلیت ّبی ثش پبیِ هسبئل ٍ ًیبصّبی سٌی 

 اػتوبد : ایجبد فضبی اهي ٍ ضبد ٍ اطویٌبى ثِ حسي ًیت وبسوٌبى ًسجت ثِ پشٍسش ٍ ّذایت هخبطجبى 

 ارزش هبی مرتبط بب کبرکنبن

 احتشام: تىشین ٍ احتشام ثِ ّوِ وبسوٌبى، صشف ًظش اص جبی بُ ٍ ًمص  ًْب 

  هطتشنّوىبسی ٍ وبس تیوی: تطَیك ثِ ّوىبسی ٍ وبس گشٍّی ثشای دستیبثی ثِ اّذاف 

 تَسؼِ ٍ یبدگیشی : فشاّن وشدى فشصت ّبی یبدگیشی ٍ سضذ ثشای وبسوٌبى 

  اًصبف ٍ ثشاثشی : ایجبد هحیطی ػبدلاًِ ٍ هٌصفبًِ ثشای ّوِ وبسوٌبى 

   صذالت ٍ ضفبفیت : سػبیت صذالت دس سفتبس ٍ تصوین گیشی ّب ٍ ایجبد فضبیی ضفبف ٍ لبثل اػتوبد 

  لجبل ػولىشد ٍ سفتبسّب ٍ تؼْذ ثِ اًجبم ٍظبیفهسئَلیت پزیشی: پزیشش هسئَلیت دس 

 خلالیت ٍ ًَ ٍسی: تطَیك ثِ ایذُ پشداصی ٍ اسائِ ساُ حل ّبی ًَ ٍساًِ دس اسائِ خذهبت ٍ تَلیذات 

 ثْجَد هستوش تلاش ثِ هٌظَس تشهین فشایٌذّبی وبسی ٍ اسائِ خذهبت ٍ تَلیذات 

 ل ًوَ ووِ سشضوبس اص    س ووبًَى ٍ هَاجْوِ ثوب ًسو    یبدگیشی اص اضتجبّبت: ثب تَجِ ثِ فضبی پَیب ٍ خلاق د
است اختلال ٍ ًیبص ثِ تغییش دس سٍش ّب دس هحیط سغجتی،  اهشی ًبگضیش است اص ایوي سٍ دس  ًیبصّب هتٌَع 

جْت ثْجَد ػولىشد ٍ جلَگیشی اص ّذس سفت هٌبثغ، لضٍم ثِ داضتي ّوذف ٍ ثشًبهوِ ٍ ًظوبست ٍ پوبیص ٍ     
 اصلاح اص ضشٍسیبت هی ثبضذ.  
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   بی مرتبط بب مسئولیت اجتمبعیارزش ه

     اخلاق هذاسی: الضام ثِ سػبیت اصَل اخلالی دس ّوِ تصوین گیشی ّب ٍ فؼبلیت ّب ثوَییهُ دس فشایٌوذ ّوبی
 فىشپشٍسی ٍ پشٍسش استؼذادّب

    هسئَلیت پزیشی اجتوبػی: تَجِ ثِ تأتیش ٍ وبسوشد سیبست ّب، فؼبلیت ّب ٍ ثشًبهِ ّب ثش سوهْش فشٌّ وی
 فشٌّ  ٍ ٌّش، اٍلیبی تشثیتی ٍ وَدوبى ٍ ًَجَاًبىوطَس، اصحبة 

 ِپبیذاسی: تلاش حذاوثشی ثشای ایجبد اسصش ّبی پبیذاس ثشای وبًَى ٍ جبهؼ 

   ِهطبسوت ٍ تؼْذ : تلاش ثشای هطبسوت دس ثحشاى ّبی فشٌّ ی، اجتوبػی، صیستی وِ جبهؼِ ثب  ى هَاجو
 هی ضَد

 ارزش هبی مرتبط بب عملکرد و نتبیج

 شثخطی: تلاش ثشای دستیبثی ثِ ثْتشیي ًتبیج ثب استفبدُ ثْیٌِ اص هٌبثغوبس یی ٍ ات 

  ِفشایٌذ گشایی: دس وبًَى ضوي توشوض ثش دستیبثی ثِ اّذاف ٍ هؼیبسّبی ػولىشدی هطخص تَجِ ٍیهُ ث
 طشاحی ٍ اجشای فشایٌذّبی پشٍسضی هتٌبست ثب ًیبصّب ٍ ػلایك هخبطت هَسد تَجِ ٍیهُ است. 

 لجبل ًتبیح: سٍحیِ ثبلا دس پزیشش هسئَلیت دس لجبل ػولىشد ٍ تلاش ثوشای ثْجوَد  ى    هسئَلیت پزیشی دس
 ّب

 

 


